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Compafiia Guatemalteca de Niquel, S.A. (manee - Komnanus) spisieTcss KOMIaHHEH, 3aHAMAIOIIEHCT
noOprgell HEKETeBOH pymel IS YAOBIESTBOPEHHS NOTPeOHOCTEH MEXIyHApOJIHOrO pBIHKA, KOTopasd
obecnieqnsacT PPEKTHBHOE HCIOTL30BAHUE PECYPCOB H DHEPTHH AJIS TOCTIDKEHUS CBOUX JONITOCPOYHBIX
Hernei,

HEJb

Hacrosmas Tonutuka GopMupyer OCHOBY [ INAHMPOBAHMs M HOCTAHOBKH CTpPATEIWYECKUX M
omeparuBHelx nened CGN B 005aCTH PA3BATHS M YIPABICHHS YEJIOBEYECKIM KalluTaloM B COOTBETCTBHH C
TpeboBaHMAME MeXyHapoaHbix crammaptoB ISO 9001, OIT, IFC, ESG, Tleneit ycroduMBoro pa3BHTH,
HANHOHATEHOTO 38KOHOATENLECTRA, TPeOOBaHHIT 3aHHTEPECOBAHHEIX CTOPOH, OCYIIECTBIEHMS IEATENBHOCTH
0 MOHHTOPHHTY KIFoueBbix KPI n nocruxenus nemnei.

COEPA IITPUMEHENHA

Hacrosimasg [Tomruka pacupocTpanscTCd Hd BCC GHBHGC-HPOH,GCCLI H BHIBI OCATCILHOCTH Komiagnn
H gpigercs 00A3aTeNIbHOH B 4YacTH COOMIOJEHHI €€ IONOMKCHHH I BCEX COTPYOHUKOB Komnanuu u
pCKOMCHﬂﬂTGJ'IbHOﬁ AT KOHTParceaToB (HOCT&BH_II/IKOB TOBAPOB K HO,[[pHIU—IHKOB).

PEAJIM3YEMBIE IIEJIM 1 HTEHHOCTH

Henu Komnauum B 06JaCTH pa3BATHS W YIIPABICHHA YEIOBEYCCKIM KAIMTAIOM CIICAYIOLTHE:

—  [MoBmImiense MPOM3BOMUTENFHOCTH KOMIIAHEH 38 CUeT MOCTOSHHOTO YIIYUIIeHHsS 2 OeKTHBHOCTH
paboTEI COTPYIHHKOB;

—  CramapTH3apoBanie nporeccs oTdopa TepcoHana, rapaHTupys coOIoAeHne TPyI0BBIX 1Ipas 1
MpaB  ueNOBeKd, YCTAHOBJIEHHBIX HAlMOHANLHBIM 3aKOHOJATEILCTBOM, MEKAYHAPOIHBIMHI
KOHBEHIUSIME ¥ JOTOBOPAMH, 8 TAKKE MEXAYHAPOIHBIMEA CTAHIAPTaMH TPY 4,

- lloBonmenHe  MOTHBalMH — pabOTHHKOB — IOCPEACTBOM  JIOCTOMHOIO M CIPABCATHBOTO
BO3HAIPAXKIEHHUS, OCHOBAHHOIC Ha HAIIMOHANLHOM TPYZOBOM 3aKOHOJATENCTBE, MEKIYHADOAHBIX
CTaHmapTax W COTTIAIICHHUAX,

— IlpoBenenue moucka B oTOOpPa YENOBEYECKOrO KAIIWTANA, HCIONIL3YS IIPOLECCH IPHBICYSHHS,
KOTOPEIC IIO3BOISIOT HANTH KBAMM(BHIUPOBAHHEIA IIEPCOHAN, OTHABAL NPEANOYTEHHE MECTHOMY
HaimMy;

— Tloompenre sddexrnsroi, OnaronpusitHol B APyKeCTBeHHOM paboTEl Cpely Hepe3 CucTeMy
CTHMYJIEPYIOIIAX BRIIAT, JIBIOT, JOCYTOBBIX MEPOIPHATHH,

— lloompsaTe COTPYIHHYECTBO CO CTOPOHEI COTPYIHHKOB NOCPEACTBOM JHANOra H CPEICTB
KOMMYHMKAIHH, ¢ [OMOINBIO KOTOPEIX OHM MOTYT IPEJCTAaBIATh HJEH 110  YIYUIICHHIO,
NPEIUIOKEHNS, XKano0bl ¥ WHUIUATHBEL,

—  TIpoBoanTh 0OyHEHHE COTPYIHWKOB, 00CCIIEUHBAs MPEEMCTBEHHOCTE JEATENLHOCTH H Paboumx
MECT COTPY/IHHKOB, PA3BATHE KOMITETEHITUH B IpoLiecce BX IpodecCHonaIbHOM ACATENBHOCTH,

— (CnocobCTBOBATE PAa3BHTHIO Y COTPY/JHHKOB YYBCTBA IPHUHAIICKHOCTH K NENAM H IECHHOCTAM
KOMIaHHH 9epe3 OPraHu3allHOHHYIO KYILTYPY.

—  llpussrrae Mep 0 HCKOPSHEHMIO BeeX GopM IPHHYAUTEIBHOTO U 003aTENBHOIO TPY/a, JETCKOT0
TPYJia 1 JICKpIMunalyi B cepe Tpyaa ¥ pojia 3aHsATHH.
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Hestenpuocts KoMOauuu ocyniecTBIASTCS Ha OCHOBE CIEAYIOMINX IIEHHOCTEH!

—  Kageerso momoOpanmoro nepconana - y Hac padoTaeT KBaIn(UIPOBAHHBIA NEPCOHAT, KOTOPBIH
QOT/IAYHO BBINOIIHAST CBOH O6H3aHHOCTH;

— IlpuBepXEHHOCTh W OTBETCTBEHHOCTH - BCE COTPY/HHHKH KOMIAHHH OCO3HAIOT BAXKHOCTH CBOEH
paboTHl B OTBETCTREHHO OTHOCSATCS KO BCeM JISHCTBHSM, KOTOPBIE OHY €KEIHEBHO BBHIIONHSIIOT Ha
y4yacTKax 3aBofa;

—  Kondupenipansnocers - KoMnanus rapanTupyer KOHQUICHIHANEHOCTS STHYHOH HH(QOpMalUR
COTPYAHMKOB HA BCEX YPOBHIX PA3BHTHS U YIIPABIECHH YEITOBEUECKHM KalHTAIIOM;

-~ CHpaBeITHBOCTL W YBAKCHUE ~ MBI CIIPABEATHBO OTHOCHMCS KO BCEM COTPYIHHMKAM, YBAXKAEM HX
JIOCTOMHCTBO H T€HACPHOE PaBEHCTBO,

—~  KoMar/HbBIH JIyX - BCE COTPYAHUKM JEHCTBYIOT ISt JIOCTIDKEHES 00X nenesi.

OTBETCTBEHABI GU3HEC-IIPOIIECC

Busnec-npotiecc "PaspuTac W YIpaABNCHHE YEIOBCUCCKMM KaMTanoM' NpHHAMAacT Ha cebd
o0a3arenecTBa 110 3QGEKTHBHOCTH W MOCTOSHHOMY COBEPINEHCTBOBAHMIO, COOIIOJICHHIO TIPAMEHUMEBIX
TpeGoBaHUH M BRIACICHUIO PECYPCOB, HEOOXONMMBIX JUIs JOCTIDKEHU 1enel Hacrosnied ITonurrakn,

MPUHUMIIBI IHOPAAKA PABOTBI.

— Pabora KoMiranun B paMKax PasBATHS W YIIPABICHUS YeJI0OBEYECKHM KATUTAIOM OCHOBBIBACTCH HA
CIICAYIOIINX IPHHITAIAX

— Cobmopenue TpeOOBaHWE 3aKOHOJATENLCTBA M JIPYTHX 0013aTENBLCTB, IPHHATHIX Ha cedg
Komnanueii;

— VYUeT HMHTEpPEeCOB W OXWNAHHM 3aWHTEPECOBAHHBIX CTOPOH B COOTBETCTBHM C AHAIM3OM
BHYTPEHHET0 M BHEIIHETO KOHTEKCTA (Cpemsl);

— Bosieuenne nepcoHana B MpoIece COBMECTHON AGITEIBHOCTH [0 JOCTIDKCHHUIO HeNeH KOMIIaHIH;

—  OcyniecTBICHHES JCATENEEOCTH KOMIIAHHH HAa OCHOBE ITUKJIOB CTPATETHHECKOTO M OIEPATHBHOTO
yIIpaBIIeHNS,

— IlpoBenenme npouecca HafiMa W 0TOOpa NEPCOHANA, OCHOBAHHOIO HA STHUECKHX NPHHIUIAX H
PaBCHCTBE IIOJIOB, STHHYECKOM NPHHAANIESKHOCTH M DEJIUTHY, C COOMIONEHUEM HAIMOHATBHEIX H
MEXTYHAPOHBIX 3aKOHOR, O0cclieunBas HaeM IIepcoHana, 00Nafaiomero COOTBETCTBYIOIEH
KOMIIETEHIIHEH JUIs BEIHOIHEHHS CBOMX JOIDKHOCTHLIX 00S3aHHOCTCH;

— CopneHcrBoBaTh  IPH3HAHMIO  HAHIEr0  HEIOBEYECKOr0  KaluTald, KOTOPLIH  sBimsercd
MEJKKYIBTYPHBIM, [OMACPIKKE, pPa3HOOOpAasHI0 M PABHOTIPABHIO, TOCPEJCTBOM  CO3JIAHWS
BO3ZMOKHOCTEH JIUTS KaphepHOTO POCTa;

—  Tlosenuenre 5peKTHBHOCTH IPOrpaMM MaTSPHANEHOTO H HEMATepHANBEHOIO CTUMY THPOBAHUS B
Mensx TOBHIIEHHA MPOU3BOJIHTENRHOCTH W YIYUNICHHS KOJJICKTHBHEIX M WHIHBHAYaTHHEIX
PE3yIBTATOB IIYTeM HOCTOSHHOIO H3MEPEHUS Pe3yIIbTATOR PabOThl COTPYIHHKOR.
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NPHAHITAIIBI KOHTPOJIA

YpoBeHs pe3yIbTATHBHOCTH ¥ 3((EKTHBHOCTH IIPOTIECCa Pa3BUTHA H YIPABIEHUS YENOBEUCCKHM
KarmaTatomM KoMoanan KOHTPONHPYETCS MOCPSICTBOM:
— Tlonyvenue 06paTHOH CBA3HM 0T 3aMHTEPECOBAHHEIX CTOPOH;
—  AHaIM3 TEKYUYEeCTH KaJpoB, IPHYHH YROIBHEHHH ¥ yX0/a 0 cODCTBEHHOMY JKEJIaHMIO;
- QOmupenenenne, M3MEPEHHE W MOHHTOPHMHI KIFOYEBHIX Nokazarenedl s(dexTHBHOCTH OH3HEC-
IPOLECCOB;
—  MHOroypoBHEEbIE CHCTEMB! BHEITHETO H BHYTPEHHETO ayuTa.

HPUHIUHLI OTYETHOCTH

B croeit fiesTenbHOCTH KOMITAHIS PYKOBOACTBYCTCS CIICIYIONTMMY TIPHHITUNIAMY OTIETHOCTH:

—  Tlo xmouersM mokazarensM QQGeKTHBHOCTH ¥ CPABHCHNE ¢ IIAHOBLIMHE ITOKA3ATE/IIMH;

— B coorBercTBHE ¢ TpeOOBAHUSIMH BHYTPEHHEW CTPATErHMYCCKON M ONEpPaTHBHOM HOpMaTHBHOM
DokyMenTaruu Kommanuu,

— TlpuHATHE BO BHUMAHHE BCCX HHIHACHTOB, CBA3AHHEIX C PASBUTHEM H YIIPABICHUEM YEIIOBEUECKHM
KAITATATOM, W TPOBEJICHHE aHAIM3Aa NCPBOIPHYHH ¢ TNPEJOCTABICHHEM OTYETOB IO 3alpocy
3aUHTEPECOBAHHEIM CTOPOHAM;

~ C yueToM HaI[HOHAILHOIO 38KOHOJATENECTRA, MEeX Ty HAPOIHBIX KOHBSHIINH U JIOTOBOPOB, a TAKIKE
MEKIYHAPOJHEIX TPYAOBEIX CTAHIAPTOB.

HNPHHIAIIBI HHOCTOSHHOT'O YJIVHINEHHA

OmoaM ¥3 BakHeHmmMX TpHHIHNOR HaTerpupopanHoil cucrembl MeHexmenta CON  saprseTcs
HOCTOSHHOE YJIYUINICHHE PE3yNbTATOB JCSTEIPHOCTH KOMIAHWH B PAMKAX YUpPaBIeHUECKOro mmkia. Jlng
NOBBIHICHUS 3(DPEKTHBHOCTH CBOSH JIEATEIBHOCTH W CIIOCOOHOCTH pearwpoBaTh Ha H3MEHSIONIMECS
BHYTPEHHHE H BHEIUHME YCIOBUS M CO3/dBATh HOBBIC BO3MOJKHOCTH, KOMIAHHA CIELYCT CICOYIOLIHM
DPHHLIHATIAM:

— TIpusepeHHOCT: PYKOBOACTBA N0 00CCIEUEHHIO BBIIOIHEHMS M IOCTOSHHOMY YJYUIIEHHIO

PE3YJILTATURHOCTH CUCTEMBI MEHEKMENTA;

— DBopneyenue, KOHUEHTPANKs W TTOJIEPIKKa YCHIMI epcorana 1o ofecnedennio ¢ ¢ eKTHBHOCTH
CHCTEMBI UEHOBCUCCKOTO KAIMHTANA B Pa3BHTHS, a Takke pa3paboTka M pealu3anus IPOocKTOR [0
COBEPIICHCTBOBAHKIO CHCTEMBI 00y UeHHS;

— Peamuzarmust MeponpusTH Ha OCHOBE Pe3YJLTATOB BHYTPCHHHX H BHEIUHHMX ayJHTOB, a TAKKE
YIACTHA 3aWHTEPECOBAHHBIX CTOPOH.

Hacrosmas IlomuTrxa yTBEp:KAaeTcs FeHEpailbHbIM AHpekTopoM KomMuange 4 MOIEIKHT
TIEPUOMICCKOMY TIEPECMOTPY. J '

H.0O. reHepaNbsHOrO JHPEKTOPa
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Compafiia Guatemalteca de Niquel, S.A. (en adelante — Compafiia) es una compaiiia dedicada a la
extraccién de mena de niquel para atender fas necesidades del mercado internacional, que garantiza el uso
eficiente de los recursos y la energia para lograr sus objetivos a largo plazo, desde la alta direccién acepta la
presente Politica de Sistema de Gestion Ambiental.

PROPOSITO

La presente Politica constituye la base para la planificacién y el establecimiento de los objetivos
estratégicos y operativos de CGN en el 4mbito de desarrollo y gestién del capital humano de acuerdo con los
requisitos de las normas internacionales ISO 9001, OIT, IFC, ESG, objetivos de desarrollo sostenible, la
legislacién nacional, los requisitos de las Partes interesadas, la implementacién de las actividades para el
seguimiento de los indicadores clave KPI y el logro de los objetivos.

ALCANCE

La presente Politica se aplica para todos los procesos de negocio y las actividades de la Compaiifa y es
de caracter obligatorio en cuanto al cumplimiento de sus clausulas por todos los empleados de la Compatfiia y
de caracter recomendatorio para las contrapartes (proveedores de bienes y contratistas).

OBJETIVOS Y VALORES

Los objetivos de la Compaiifa en el &mbito de desarrollo y gestion del capital humano son los siguientes:

— Incrementar la productividad de la compafiia mediante la mejora constante del desempefio de los
colaboradores;

—  Normalizar los procesos de seleccion del personal, garantizando el respeto de los derechos laborales
y humanos establecidos en la legislacion nacional, convenios y tratados internacionales, asi como los
estandares internacionales en materia laboral;

—  Mejorar la motivacion de los colaboradores mediante una remuneracién digna y equitativa, con base
a la legislacion laboral nacional, esténdares y convenios infernacionales;

—  Realizar la bsqueda y seleccién del capital humano, a través de procesos de atraccion que permitan
encontrar personal calificado, priorizando la contratacion local;

— Fomentar el frabajo eficiente y el clima laboral propicio y amigable, a través del sistema de
incentivos, beneficios, actividades recreativas y de integraciodn;

—  Promover una colaboracion por parte de los empleados a través de un didlogo y las herramientas de
comunicacién por medio de las cuales puedan presentar ideas de mejora, propuestas de soluciones,
quejas e iniciativas;

—  Proporcionar la capacitacion a los colaboradores, logrando la sucesién de actividades y puestos de
trabajo de los colaboradores, el desarrollo de competencias en el transcurso de su vida profesional;

—  Promover el sentido de pertenencia de los colaboradores con los objetivos y valores de la compailia
a través de una cultura organizacional,

— Adoptar medidas que eliminen todas las formas de trabajo forzoso, obligatorio, el trabajo infantil y
la discriminacidn en el empleo y la ocupacion.
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Las actividades de la Compatfiia se realizan con base a los siguientes valores:

Calidad del personal seleccionado — contamos con el personal cualificado, que desempefia sus
funciones con excelencia;

Compromiso y responsabilidad — todos los colaboradores de la Compafiia son conscientes de la
importancia del trabajo de cada uno, asumiendo la responsabilidad por todas las actividades que
desarrollan diariamente en las instalaciones de la planta;

Confidencialidad — la Compaiia garantiza la confidencialidad de la informacién privada de los
colaboradores en todos los niveles de desarrollo y gestion del capital humano;

Equidad y respeto — tratamos a todos los colaboradores de manera justa, respetando su dignidad e
igualdad de los géneros;

Espiritu de equipo — tenemos los objetivos comunes y todos los colaboradores actian con el
propésito de lograr dichos objettvos.

PROCESO DE NEGOCIO RESPONSABLE

El proceso del negocio “Desarrollo y Gestion del Capital Humano” asume obligaciones para la

eficacia y la mejora continua, el cumplimiento de los requisitos aplicables y de la asignacion de los recursos
necesarios para el logro de los objetivos de la presente Politica.

PRINCIPIOS DE TRABAJO

El trabajo de la Compafiia en el marco de Desarrollo y Gestion del capital humano se basa en los
siguientes principios:

Cumplimiento de los requisitos legislativos y otras obligaciones asumidas por la Compafiia;
Consideracion de los intereses y expectativas de las partes interesadas de acuerdo con el analisis del
contexto interno y externo (entorno);

Implicacion del personal en el proceso de actividades conjuntas para lograr los objetivos de la
Compafiia;

Realizacion de las actividades de la Compafiia basandose en los ciclos de gestion estratégica y
operativa,

Llevar un proceso de reclutamiento y seleccién, basado en ética e igualdad de género, étnica y
religion, con observancia de las leyes nacionales e internacionales, asegurando la contratacion del
personal, con las competencias apropiadas para el cumplimiento de sus obligaciones laborales;
Fomentar el reconocimiento de nuestro capital humano que es de carcter intercultural, la aceptacion,
la diversidad y el trato igualitario, por medio de oportunidades de crecimiento laboral;

Eficientizar los programas de incentivos monetarios y no monetarios con el fin de impulsar la
productividad y mejorar los resultados tanto colectivos como individuales, midiendo continuamente
el desempefio de los colaboradores.
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PRINCIPIOS DE CONTROL

El nivel de rendimiento y eficacia del proceso de Desarrollo y Gestion del Capital Humano de la
Compaiiia se controla mediante:
— Recepeion de la retroalimentacion de las partes interesadas;
— Analisis del movimiento del personal, motivos de los despidos y renuncias;
— Definicién, medicién y seguimiento de los indicadores clave de desempefio de los procesos de
negocio;
— Sistemas de auditorias externas e internas de varios niveles.

PRINCIPIOS DE INFORME

En sus actividades, la Compaiiia se rige por los siguientes principios de presentacion de informes:

— Segun los indicadores clave de eficiencia y comparacidn con los objetivos planeados;

— Segtn los requisitos de Ia documentacion normativa interna estratégica y operativa de la Compaififa;

— Tomando en cuenta todos los incidentes, vinculados con el desarrollo y gestion del capital humano
y llevando a cabo el andlisis de causa con la entrega de informes segln la solicitud a las partes
interesadas;

— Considerando la legislacion nacional, convenios y tratados internacionales, asi como los estandares
internacionales en materia laboral.

PRINCIPIOS DE LA MEJORA CONTINUA

— Uno de los principios mas importantes del Sistema integrado de gestion de CGN es la mejora
continua de los resultados de la Compaiiia dentro del ciclo de gestién. Para mejorar su desempefio y
capacidad para responder a contextos internos y externos cambiantes y crear nuevas oportunidades,
la empresa sigue los siguientes principios:

—  El compromiso de la direccion de garantizar el camplimiento y la mejora continua del rendimiento
del sistema de gestion;

— Participacién, focalizacion y apoyo de los esfuerzos del personal para asegurar la efectividad del
sistema de desarrollo y capital humano y el desarrollo e implementacion de proyectos para mejorar
el sistema de capacitaciones;

- Implementacion de actividades basadas en Jos resultados de auditorias internas y externas, asi como
la aportacién de informacién de las partes interesadas.

La presente politica es autorizada por el director general de la Compafiia y sus postulaciones son
revisadas periddicamente. '_
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Director general interino C. zalez



